
 

Operating System:  Windows 7 SP1  /  Windows 8.1  /  Windows 10

Browser:  Certified:  Internet Explorer 11     32 bit and 64 bit

Processor:  2.0 GHz processing or better (multi‐core preferred)

Ram:  4 GB minimum,  8 GB recommended. 

Screen Resolution: 1024 x 768 minimum (1280  x  1024 is ideal) 

Internet Access:*  40‐45 Kbps (kilobytes per second recommended for 
each concurrent user) 

Microsoft:  Microsoft Office 2010, 2013 and Office 365, 
InfoPath 2010 

Other Add‐Ons:  Adobe Reader: Required for viewing/printing PDF 
Files 
 
Adobe Flash Player: Required for on‐demand 
trainings 

 

 
     
 


